Professor Jean-Pierre Chamoux- Université Paris V-René Descartes
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Appointed from 1995 to 1998 to chair the Office for Service Industries in the French government, Pr.
CHAMOUX founded & chaired the research center "Droit & Informatique" in Paris from 1975 to 1998.
He published several books on communications policy as well as many articles and contributions in
reference books and scientific journals & the press, both in France & abroad.

From 1986 to 1989, he was Head of the French Regulatory Authority for Post & Telecommunications
in the French government. Former Director of a leading legal publishing house in Paris, how a branch
of Reed-Elsevier, he introduced data banks & electronic publishing in this firm from 1972 to 1986. Until
1998, Pr. Chamoux was the editor of a quarterly journal "Le Communicateur" established in 1986.

Pr. Chamoux was an Officer in the French Navy in the mid-sixties. He sails his racing yacht over the
Channel waters from his base harbour in Honfleur (Normandy).

Summary:

Comment sortir de la crise ?

Le marché des télécommunications est profondément perturbé depuis quelques mois : entrainés par
une longue vague d'optimisme jusqu’en 2000, grace a I'ouverture des marchés, au développement
des mobiles et des services internet, les opérateurs ont été surpris par la soudaine frilosité des
investisseurs financiers . Ce renversement de conjoncture a provoqué des réactions en chaine, dans
I'industrie, dans les services et chez les opérateurs.

Les observateurs analysent surtout cette tourmente en termes financiers. De prime abord, elle en a
effectivement I'aspect. Mais les tutelles publiques, gouvernements et régulateurs réunis, en sont aussi
responsables car, partout dans le monde, les Etats ont abusivement tiré avantage des
télécommunications qui leur ont servi de vache a lait budgétaire, contribuant ainsi a tuer la poule aux
ceufs d’or !

On analysera d’abord les racines de cette dérive perverse, avant d’en tirer la legcon pour I'action
publique future ; avec I'espoir que la lecon porte et que la libéralisation des marchés, engagée au sein
de I'Union européenne et dans la majorité des autres pays du monde, se poursuive, dés la sortie de
crise, au profit du consommateur final. On indiquera enfin comment et pourquoi une régulation libérale
du marché faciliterait la sortie de crise.



